Mediation

- oder die kommunikative Konfliktlosung!

Mediation ist ein freiwilliger, vom Gericht unabhangiger Prozess, in dem die beteiligten
Parteien Ubereinkommen, unter dem Beistand eines neutralen und unparteiischen Ver-
mittlers (Mediator) ihre gegensatzlichen Standpunkte auszutauschen, ihre Konfliktpunkte
offenzulegen; zu strukturieren, mit dem Ziel, im gemeinsamen Gesprach Alternativen
und Optionen zu erarbeiten und schlieBlich zu einem einvernehmlichen Ergebnis zu kom-
MenN (nach Proksch).

Das heiBt, dass die Konfliktgegner bereit sind, trotz des Konfliktes, miteinander zu re-
den und gemeinsam an einer Lésung des Konfliktes zu arbeiten. Da dies in der oft ange-
spannten Situation nicht ohne fremde Hilfe méglich ist, Gbernimmt der Mediator die Ge-
sprachsfihrung.

Mediation orientiert sich an einer zukunftstauglichen Losung die es den Konfliktparteien
ermoglicht, auch kinftige Begegnungen zu ermdéglichen. Darliber hinaus bieten gemein-
sam erarbeitete Lésungen flr alle Parteien den groBtmadglichen ,,Gewinn®™.

Die Mediation ist schnell, effizient und kostenglinstig im Vergleich zur klassischen Kon-
fliktlésung durch die Justiz.

Mediation ist die richtige Methode, wenn...

...Sie eine schnelle und/oder kostenglinstige L6sung anstreben.
...Vertraulichkeit oberste Prioitat hat.

...die bevorstehende Eskalation des Konfliktes vermieden werden soll.
...die Losung zukunftsorientiert sein soll.

..langjahrige (Geschéfts-)Beziehungen aufrecht erhalten werden sollen.

Mediation bietet sich an fiir Auseinandersetzungen ...

...im Wirtschaftsleben

...in IT-Projekten

...am Arbeitsplatz

...im sozialen Umfeld

...bei Erb- und Nachfolgeregelungen
...in Ehe und Familie

Wenn Sie nahere Informationen tGber Mediation, das Verfahren, Dauer und Preise
wissen mdchten, stehen wir IThnen gerne im persdénlichen Gesprach zu Verfiigung.



